CeZ Zirom
e-Zdrowia Warszawa, 2022-11-21

WRZ.270.278.2022
ZAPYTANIE OFERTOWE
1. Zamawiajacy:
Centrum e — Zdrowie ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa.
2. Przedmiot zaméwienia:

1) ,Swiadczenie ustugi wsparcia producenckiego oraz wsparcia eksperckiego dla Systemu
SolarWinds”.

2) Szczegotowy opis zamodwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.
3. Istotne elementy oferty:

1) warunki ptatnosci: zgodnie z §2 wzoru umowy,

2) termin realizacji zamdwienia: zgodnie z § 1 wzoru umowy,

3) inne wymagania Zamawiajgcego: termin zwigzania oferta wynosi 30 dni od uptywu terminu
sktadania ofert.

Wzd6r umowy stanowi zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego;

5. Wymagania dotyczgce wadium, jezeli Zamawiajacy zada wniesienia wadium.

Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.

6. Opis sposobu obliczania ceny.

a) Wykonawca w formularzu oferty stanowigcym Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego poda cene
brutto za realizacje catosci przedmiotu zamdwienia, wraz z naleznym podatkiem VAT,

b) stawka podatku VAT powinna by¢ okreslona zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug,

c) wszystkie kwoty powinny byé podane w ztotych polskich. Cena oferty powinna by¢ wyrazona
cyfrowo i stownie oraz podana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku,

d) cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamdwienia, niezbedne dla prawidtowego i petnego jego wykonania
oraz uwzglednia¢ wszelkie optaty, a takze podatki wynikajace z realizacji zamdwienia, jak réwniez
ewentualne upusty i rabaty skalkulowane przez Wykonawce.

7. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem
znaczenia tych kryteridow i sposobu oceny ofert, w przypadku innych kryteriéw niz cena.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach poszczegdlnych kryteridw oceny ofert.

Kryterium Waga [%] Liczba punktow
Cena brutto (C) 100 100

Zasady oceny ofert wg kryterium ,,Cena” (C):

Ocena punktowa w kryterium ,,Cena ofertowa brutto” dokonana zostanie na podstawie tgcznej ceny
ofertowej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie i bedzie przeliczona wedtug wzoru opisanego
w tabeli powyzej. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi
Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw we wszystkich kryteriach.
Maksymalna faczna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce wynosi 100,00.

1z21

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706




Badana oferta otrzyma zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku liczbe punktow (zgodnie z zasadg,
iz jezeli trzecia cyfra po przecinku jest rowna 5 lub wiecej to zaokragglenie nastepuje ,w gore”, jezeli
trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niz 5 to zaokraglenie nastepuje ,,w dot”).
Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktdra uzyska najwyzszg liczbe punktéw uzyskanych
w ww. kryterium.
Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w Zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryterium wyboru.
Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej
ofert bedzie zawierata takg sama cene brutto, Zamawiajacy wezwie Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te
oferty, do ztozenia ofert dodatkowych. Ztozone oferty dodatkowe zawierajgce cene brutto wyzszg niz
w ofercie podstawowej zostang odrzucone.
8. Wymagania dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Nie dotyczy
9. Zamawiajacy nie opisuje i nie wyznacza warunkow udziatu w postepowaniu.
10. Oferty winny by¢ ztozone na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.
11. Sposdb przygotowania oferty oraz miejsce i termin sktadania ofert.
1) Oferte nalezy ztozy¢:
a. w postaci elektronicznej na adres e-mail: wzp@cez.gov.pl
lub
b. na adres skrytki ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP;
w nieprzekraczalnym terminie do dnia 2022-11-25 do godziny 10:00.

12. Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane.

13. Do oferty muszg by¢ dotaczone nastepujace dokumenty:

1) w przypadku podpisania oferty przez osobe niewymieniong w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty dotgczy¢ stosowne petnomocnictwo.

2) Oswiadczenie Wykonawcy stanowigce Zatgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego.

14. Oferty, ktére nie spetniag wymogdw dotyczgcych przedmiotu zamdwienia beda odrzucone.

15. Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835) z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie:

1) wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu Srodka o ktérym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy,

2) wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2022 r., poz. 593 i 655)
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu srodka o ktdrym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy,

3) wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 37 ustawy z dnia 29
wrzesénia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2021 r., poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na
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liste lub bedacy taka jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka o ktérym
mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy.

Wykluczenie nastepuje na okres trwania wyzej wymienionych okolicznosci, nie wczesniej niz po uptywie

14 dni od dnia wejscie w zycie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie

przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczernstwa narodowego

(Dz.U. z 2022 r., poz. 835). W przypadku wykonawcy wykluczonego na podstawie przestanek okreslonych

w niniejszym punkcie zamawiajacy odrzuci oferte takiego wykonawcy.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,

25.

Oferty, ktére nie spetniag wymogdw postawionych Wykonawcom w zakresie podmiotowym,

nie bedg uwzgledniane, chyba ze Zamawiajgcy wezwie do uzupetnienia wymaganych dokumentow w

zakresie podmiotowym.

Warunki niniejszego postepowania mogg by¢ przez Zamawiajgcego w kazdym czasie przed terminem

sktadania ofert zmienione, o czym Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi Wykonawcow.

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie na kazdym jego etapie przed zawarciem umowy, bez

podawania przyczyny o czym niezwtocznie powiadomi on Wykonawcow, w szczegdlnosci w sytuacji,

gdy srodki publiczne, ktdre zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, nie zostang mu

przyznane.

W toku badania ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci

ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg negocjacji

dotyczacych ztozonej oferty, oraz dokonywanie jakichkolwiek zmian w jej tresci z zastrzezeniem ust.

20.

Zamawiajgcy moze poprawic¢ w ofercie:

a) oczywiste omytki pisarskie,

b) oczywiste omyitki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

c) inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty z Opisem Przedmiotu Zamdwienia, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci ofert.

O fakcie dokonania poprawki Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadamia Wykonawce, ktérego oferta

zostata poprawiona.

Zamawiajgcy wskazuje, iz nie udziela informacji w zakresie zapytania ofertowego drogg telefoniczng.

Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pisemnie

winny by¢ sktadane na adres: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa, pietro

I, pokdj nr 127.

Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce drogg

elektroniczng winny by¢ kierowane na adres: wzp@cez.gov.pl (dodatkowo na adres

kancelaria@cez.gov.pl) lub na adres skrytki ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP.

Wykonawca, po otrzymaniu informacji od Zamawiajgcego ze jego oferta zostata wybrana jako oferta
najkorzystniejsza, jest zobowigzany do wptaty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
byto wymagane, oraz do zawarcia umowy w terminie okreslonym przez Zamawiajagcego w tej
informacji.

W przypadku niedokonania przez Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza,
wptaty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli byto wymagane, oraz nie zawarcia umowy
w terminie wskazanym w informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy moze
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uniewazni¢ czynno$¢ wyboru najkorzystniej oferty i wybraé oferte najkorzystniejszg sposréd

pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba

ze zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

26. Przedmiotowe postepowanie jest wytaczone ze stosowania przepisow ustawy. Postepowanie
prowadzone jest na podstawie Regulaminu udzielania zamdwien publicznych w Centrum e- Zdrowie
wprowadzonego Zarzgdzeniem nr 37/2020 Dyrektora Centrum e-Zdrowia z dnia 5 pazdziernika 2020
r. oraz przepisami obowigzujgcej ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r — Kodeks cywilny.

27. Centrum e-Zdrowie z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa (dalej:
,CeZ"”) przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, znajdujgce sie w publicznie dostepnych
rejestrach (Krajowy Rejestr Sadowy, Centralna Ewidencja i Informacja
o Dziatalnosci Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w celu prowadzenia postepowan
w sprawie zamoéwienia publicznego na postawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). Wsrdd tych informacji mogg pojawic sie dane,
ktére na gruncie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,0gdlne Rozporzgdzenie” lub ,,RODO”), majg charakter
danych osobowych. W $wietle powyzszego CeZ informuje, ze:

1) Administratorem danych osobowych (dalej: ,Administrator”) jest Centrum e-Zdrowie z siedzibg w
Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A, 00184 Warszawa, REGON: 001377706, NIP:
5251575309, skrytka ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP, email: biuro@cez.gov.pl

2) W sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony
Danych, kontakt pisemny za pomocg poczty tradycyjnej na adres: I0D CeZ, 00-184 Warszawa, ul.
Stanistawa Dubois 5A; e-mail: iod@cez.gov.pl

3) Dane osobowe zawarte w ofertach sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest prowadzenie w imieniu
wtasnym  zamowienn  publicznych. Przetwarzanie danych osobowych na potrzeby
ww. postepowan miesci sie w zakresie dziatalnosci statutowej Centrum e-Zdrowie. Przetwarzanie
tych danych jest niezbedne, aby Centrum e-Zdrowie mogto prawidtowo wypetnia¢ natozone na
nie obowigzki.

4) Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedg upowaznieni pracownicy Centrum e-Zdrowie

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

a) 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego;
b) jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata - przez caty czas trwania umowy.

6) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

7) Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan,
iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
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8) Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Jest Pan/Pani
zobowigzana do ich podania, a konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie niemozliwosé
oceny ofert i zawarcia umowy.

9) Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedg podlegaty profilowaniu.

10) Administrator danych nie ma zamiaru przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej.

11) Centrum e-Zdrowie doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej
i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym zniszczeniem,
przypadkowa utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem,
zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

Chrostek tukasz
Kierownik Wydziatu

/dokument podpisany elektronicznie/

Zatgczniki:

1) Opis Przedmiotu Zamdwienia,
2) Formularz oferty,

3) Wzdr umowy,

4) Oswiadczenie Wykonawcy.
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Zatqcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi wsparcia producenckiego oraz wsparcia eksperckiego

dla Systemu SolarWinds.

1. Posiadany przez Zamawiajgcego System SolarWinds zawiera nastepujace moduty:

1) SolarWinds Network Automation Manager NAM1000 Nodes GEN2-Annual Maintenance
Renewal — 1 sztuka;

2) SolarWinds Additional Web Server-Annual Maintenance Renewal — 2 sztuki.

(dalej zwane jako ,,System”).

2. Ustuga wsparcia producenckiego zwana ,,Wsparciem” na System zostanie udzielona na okres 12
miesiecy od dnia 30.11.2022 r. (tj. od daty wygasniecia aktualnego wsparcia).

3. Swiadczenie ustugi wsparcia eksperckiego, ktérego zakres zostat opisany w punkcie 5.

4. W ramach Wsparcia wymagane jest zapewnienie korzystania ze wszystkich dostepnych opcji
udostepnionych przez producenta, w tym m.in.:

dostep do aktualizacji Systemu;

wsparcie techniczne dla posiadanego przez Zamawiajgcego Systemu poprzez portal
klienta 24h/7 dni w tygodniu;

dostep do szkolen SolarWinds Academy;
dostep do dodatkowych produktdw rozszerzajgcych funkcjonalnosci;

mozliwos$¢ uczestnictwa w programach Beta.

5. Wsparcie eksperckie Zamawiajgcego w wymiarze 100 roboczogodzin w okresie obowigzywania
umowy obejmujace:

Centrum e-Zdrowia

Wsparcie przy aktualizacji srodowiska systemu
Konsultacje i doradztwo w zakresie eksploatacji Srodowiska oraz jego bezpieczenstwa

Przeglady srodowiska obejmujgce weryfikacje poprawnos¢ instalacji, konfiguracji i
dziatania systemu

Konsultacje implementacji nowych, nietypowych oraz dostosowywania juz istniejgcych
metod optymalizacji systemdéw Zamawiajgcego

Inne prace wg. potrzeb zamawiajgcego (w uzgodnieniu z wykonawca)
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Zatqcznik nr 2 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTOWY

Na: Swiadczenie ustugi wsparcia producenckiego oraz wsparcia eksperckiego dla Systemu SolarWinds,
znak sprawy WRZ.270.278.2022

1. Nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy.

2. Cena Wykonawecy za realizacje catos$ci przedmiotu zamdwienia:

Cena za wykonanie catosci przedmiotu zaméwienia wynosi maksymalnie .......cccceeeeeeeeciiirrrnneennee.. zt
brutto w tym podatek VAT (STOWNIE ZE: ..ottt s e ),
w tym:

a) Swiadczenie ustugi wsparcia producenckiego dla Systemu SolarWinds wynosi maksymalnie

b) sSwiadczenie ustugi wsparcia eksperckiego dla Systemu SolarWinds wynosi maksymalnie

..................................................... zt brutto za 100 rbg. (stownie zt:
......................................................................................................... ), przy czym cena jednostkowa
brutto za 1 roboczogodzine WYNOSI e zt brutto, (stownie
Zh e )

3. Oswiadczamy, ze wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w pkt. 2 uwzglednia wszystkie koszty
zwigzane z realizacjg zamowienia.

4. Oferujemy termin realizacji zamdwienia: zgodnie z § 1 Wzoru Umowy.
5. Pfatnosé: zgodnie z § 2 Wzoru Umowy.
6. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

7. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z Zapytaniem ofertowym i uznaje sie zwigzany okreslonymi w nim
postanowieniami.

8. Oswiadczam, iz spetniam warunki okreslone w Zapytaniu ofertowym, w Opisie przedmiotu
zamoOwienia oraz Wzorze umowy, ktdre stanowig Zataczniki nr 1 i 3 do Zapytania ofertowego.
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9.

10.

11.

12.

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO! wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sie o0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.?

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Opisem przedmiotu zamdwienia oraz wymogami okreslonymi
w Zapytaniu ofertowym oraz jego zatgcznikach i nie wnosze do nich zadnych zastrzezen.

Wszelkg korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowa¢ do:

(podpis Wykonawcy lub osoby
uprawnionej do jego reprezentowania)

1 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

2 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia wykonawca nie sktada
(usuniecie tre$ci o$wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

Projekt Umowy
Nr CeZ/..../2022

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Parnstwa - Centrum e- Zdrowia z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa, posiadajgcym REGON: 001377706, NIP: 5251575309, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
reprezentowanym przez:

................................ , 2 siedzibg W ..., WpIsang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS .................. , posiadajgcym Regon: ................ , NIP: 5223088543,
zwanym dalej ,Wykonawc3a”, reprezentowang przez:

zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”
Po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego nr WRZ................2022 zostata
zawarta umowa (zwana dalej ,,Umowag”) o nastepujacej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy oraz termin realizacji
1. Przedmiotem Umowy jest:

1) $wiadczenie ustug wsparcia producenckiego dla Systemu SolarWinds (zwanego dalej
,Oprogramowaniem”);

2) s$wiadczenie ustug wsparcia eksperckiego dla Systemu SolarWinds (zwanego dalej ,Wsparciem”)

zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamédwienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy ,,OPZ” oraz ofertg
Wykonawcy stanowigcg Zatgcznik nr 2 do Umowy ,, Oferta Wykonawcy”.

2. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, ale nie
wczesniej niz od dnia 30 listopada 2022 .

3. Wykonawca uruchomi ustuge wsparcia producenckiego dla Oprogramowania wskazanego w pkt. 1
OPZ, w terminie rozpoczecia realizacji Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 2.

4. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego przynajmniej 5 Dni Roboczych przed dniem rozpoczecia
realizacji Przedmiotu Umowy, o ktdrym mowa w ust. 2, o gotowosci do rozpoczecia realizacji
przedmiotu Umowy, przedstawiajgc dokumenty lub dostep elektroniczny potwierdzajgce udzielenie
wsparcia producenckiego dla Oprogramowania. Zamawiajgcy dokona odbioru nalezytej realizacji
przedmiotu Umowy w ciggu 3 Dni Roboczych, a w przypadku zastrzezenn dotyczacych nalezytej
realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajacy odmoéwi dokonania odbioru, a Wykonawca bedzie
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zobowigzany do uwzglednienia wszystkich zastrzezerh Zamawiajgcego w terminie 2 Dni Roboczych, w
ktorym Wykonawca przedstawi przedmiot Umowy wskazany w ust. 1 pkt 1 do ponownego odbioru.
Procedura odbioru przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w niniejszym ustepie bedzie powtarzana do
momentu uwzglednienia przez Wykonawce wszystkich zastrzezen Zamawiajgcego. Terminem
nalezytej realizacji przedmiotu Umowy w razie zastrzezen bedzie termin przedstawienia przedmiotu
Umowy do ponownego odbioru, do ktdrego Zamawiajgcy nie wniesie dalszych zastrzezen i dokona
jego odbioru. Zastrzezenia, o ktérych mowa powyzej Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcy na
adres e-mail okreslony w § 4 ust. 2. Nalezyta realizacja przedmiotu Umowy wskazanego w ust. 1 pkt
1 zostanie potwierdzone Protokotem Odbioru wsparcia producenta wnioskujgcym o rozliczenie
finansowe. Uwzglednienie przez Wykonawce zastrzezen do przedmiotu Umowy nastepuje na
wytaczny koszt i ryzyko Wykonawcy.

5. Zlecenia w ramach Wsparcia bedg zlecane przez Zamawiajgcego Wykonawcy pocztg elektroniczng. W
celu udzielenia zlecenia Wsparcia Zamawiajacy informuje Wykonawce o przedmiocie zlecenia w
ramach Wsparcia, a Wykonawca przedstawia szacowany czas pracy. Po uzyskaniu informacji o
szacowanym czasie pracy Zamawiajgcy potwierdza udzielenie zlecenia lub wnosi zastrzezenia.

6. Wykonawca jest zobowigzany do dokumentowania zrealizowanych zlecen zwigzanych z wykonaniem
Wsparcia, w zestawieniu dotyczagcym wykonanych zlecen wraz z iloscig roboczogodzin pracy
przeznaczonych na realizacje kazdego zlecenia przez kazda osobe realizujgcg Umowe i tgcznym
czasem pracy od poczatku realizacji Umowy z podziatem na poszczegdlne osoby, w przypadku jesli
zgodnie z Umowa korzysta z innych oséb (zwane ,,Sprawozdaniem”).

7. Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu do zatwierdzenia Sprawozdanie, o ktérym
mowa w ust. 6, nie pdzniej niz w terminie 1 dnia roboczego po zakornczeniu kazdego miesigca
kalendarzowego realizacji Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania informacji
wskazanych w ust. 4 na kazde zgdanie Centrum w ciggu 1 dnia roboczego.

8. Potwierdzeniem nalezytej realizacji Wsparcia, bedacym podstawg wystawienia faktury, bedzie
Protokdt Odbioru Wsparcia wnioskujacy o rozliczenie finansowe podpisany przez Zamawiajgcego po
zatwierdzeniu przez niego Sprawozdania.

§2.
Wynagrodzenie oraz warunki ptatnosci
1. Maksymalne wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy wynosi .....ccc.c.... zt
(stownie ztotych: ....cccceieivivricecece e, ), w tym VAT, przy czym:
1) wynagrodzenie za wsparcie producenta wynaosi ............. zt (sfownie ztotych.......... ) wtym VAT, ptatne
jednorazowo;
2) wynagrodzenie za wsparcie eksperckie (Wsparcie) wynosi .............. zt (stownie ztotych...............), w
tym VAT, przy czym cena jednostkowa brutto za 1 roboczogodzine wynosi ............ zt (stownie
ztotych.:...........). Wysokos$¢ bedzie stanowita rownowartos¢ iloczynu wysokosci wynagrodzenia 1

roboczogodziny oraz liczby wykonanych roboczogodzin na realizacje zakonczonych zleced w
danym miesigcu kalendarzowym.
2. Wynagrodzenie maksymalne, o ktérym mowa w ust. 1 jest ostateczne i obejmuje wszelkie koszty
zwigzane z realizacjag Umowy.
3. Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie w zwigzku z niewykorzystaniem w catosci przez
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Zamawiajgcego kwoty wskazanej w ust. 1 pkt 2. przy czym faczna minimalna liczba roboczogodzin
zleconych bedzie wynosita 25 w catym okresie realizacji Umowy.

4. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy nalezne wynagrodzenie przelewem na numer rachunku bankowego
wskazany przez Wykonawce na fakturze lub w oswiadczeniu dotgczonym do wystawionego rachunku,
w terminie 30 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury/rachunku do
siedziby Zamawiajgcego albo 30 dni od dnia doreczenia na adres email: kancelaria@cez.gov.pl.

5. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzief uznania rachunku Wykonawcy.

6. Podstawga do wystawienia faktury lub rachunku bedzie podpisany przez przedstawicieli Stron, Protokét
Odbioru wnioskujgcy o rozliczenie finansowe, ktérego dotyczy faktura lub rachunek. Wzér Protokotu
Odbioru wsparcia producenta stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy. Wzér Protokotu Odbioru wsparcia
eksperckiego stanowi zatacznik nr 4 do Umowy.

7. Zamawiajacy bedzie odbierat od Wykonawcy ustrukturyzowane faktury elektroniczne, za
posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku
o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 roku, poz. 1666). Wykonawca nie jest
obowigzany do wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do Zamawiajacego za
posrednictwem platformy.

8. W przypadku, kiedy przepisy prawa tego wymagaja w stosunku do Wykonawcy, Wykonawca
osSwiadcza, ze wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z przepisami prawa
bank prowadzi rachunek VAT oraz ze wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie podmiotéw
zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Bez
uszczerbku dla innych postanowien umownych i przepiséw prawa, Zamawiajacy dokona ptatnosci
jedynie na rachunek spetniajgcy wymogi wskazane w zdaniu poprzedzajgcym. W przypadku, gdy
rachunek bankowy umieszczony na fakturze Wykonawcy nie widnieje w elektronicznym wykazie
podmiotéw na stronie Ministerstwa Finanséw, a jest to wymagane przepisami prawa, ptatnosc¢ faktury
bedzie odroczona do momentu pojawienia sie wskazanego rachunku bankowego w tym wykazie. Jezeli
powyzsze dziatanie spowoduje opdznienie w dokonaniu ptatnosci, koszty odsetek z tego tytutu nie
obcigzajg Zamawiajgcego.

9. Jezeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest ptatne w mechanizmie podzielonej ptatnosci,
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury zawierajgcej informacje ,mechanizm
podzielonej ptatnosci”, a Zamawiajgcy dokona ptatnosci w ramach tego mechanizmu.

10.Wykonawca nie moze dokonaé cesji, przeniesienia lub obcigzenia swoich praw lub obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, udzielonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury lub rachunku za
wsparcie producenta w postaci elektronicznej lub papierowej niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz do
dnia 22 grudnia 2022 r. do ktoérej dotaczy kopie podpisanego Protokotéw Odbioru wnioskujgcego o

rozliczenie finansowe.

§3.

Zobowigzania i oswiadczenia Stron
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Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy z nalezytg starannosciag, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy i zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, zgodnie z najlepszg
praktyka i wiedzg zawodowa. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru

i koordynacji wszelkich dziatan zwigzanych z realizacja Umowy w celu osiggniecia wymaganej, jakosci

i terminowosci realizacji Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno-organizacyjnym oraz posiada wiedze
i doswiadczenie pozwalajgce na nalezyte wykonanie Umowy;

2) posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do realizacji Umowy;

3) korzystanie przez Wykonawce oraz przez Zamawiajgcego z materiatéw, narzedzi i informacji
zwigzanych z realizacja Umowy, nie narusza przepiséw prawa, praw oséb trzecich, w tym praw
na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw z
rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe. Wykonanie
Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetniania przestanek czynu nieuczciwej konkurencji,
w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej;

4) wrazie powstania w trakcie wykonywania Umowy i po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za roszczenia oséb trzecich wyniktych w
zwigzku z realizacjg wykonania Umowy przez Wykonawce, jego podwykonawcdw iosdb
pozostajgcych w ich dyspozycji oraz poniesie wszelkie konsekwencje z tego tytutu, w tym koszty
sgdowe lub pomocy prawnej.

Zamawiajgcy, w celu prawidtowej realizacji Umowy, jest zobowigzany do wspotpracy z Wykonawca.
Wykonawca, w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw, zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Zamawiajgcego o tym fakcie. Przez konflikt interesdw Strony rozumiejg zaistnienie
okolicznosci faktycznych lub faktow prawnych, ktére majg lub mogg mie¢ wptyw na rzetelnos¢,
bezstronnosc i obiektywizm w wykonaniu Umowy.

Zamawiajgcy w przypadku powziecia informacji o wystgpieniu konfliktu interesdw wystgpi
niezwtocznie do Wykonawcy o przedstawienie wyjasnien, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany
przekaza¢ Zamawiajgcemu na pismie w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

§4.
Komunikacja
. Do wspodtpracy z Wykonawcg i koordynacji realizacji Przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
Protokotu Odbioru, upowaznieni sg ze strony Zamawiajgcego:
1) e

2) e et

. Do wspodtpracy z Zamawiajacym i koordynacji realizacji Przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
Protokotu Odbioru, upowazni sg ze strony Wykonawcy:

1) e

2) e
. W przypadku korespondencji Stron w postaci papierowej lub elektronicznej, bedzie ona kierowana:
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1) do Zamawiajacego pod nastepujacy adres: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa lub kancelaria@cez.gov.pl

2) do Wykonawcy pod nastepujacy adres: ........ceeeeeeeveeeverenreneene.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomi¢ drugg Strone o zmianie danych, o ktdrych
mowa w ust. 1-3 powyzej. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksu, staje sie
skuteczna z chwilg pisemnego powiadomienia o niej drugiej Strony.

5. Strony oswiadczajg, ze osoby wskazane w ust. 1 i 2 nie sg uprawnione do zmiany, rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, chyba ze dziatajg na podstawie odrebnego upowaznienia udzielonego przez
Strony.

§5.
Kary umowne

1. Wykonawca odpowiada za szkode, wyrzadzong Zamawiajgcemu, w tym réwniez za szkode wyrzadzong
przez osoby, ktérymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych z nastepujgcych tytutéw

i wysokosci w przypadku, gdy:

1) odstgpienie (lub wypowiedzenie) od Umowy lub czesci Umowy przez Zamawiajacego lub
Wykonawce nastgpi z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci brutto maksymalnego wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pomniejszonego o wynagrodzenie od czesci od ktérej Zamawiajacy nie
odstapit (lub nie wypowiedziat);

2) Wykonawca nie dochowa terminu rozpoczecia $wiadczenia przedmiotu Umowy lub terminu
zakonczenia Swiadczenia przedmiotu Umowy, okreslonego w § 1 ust. 2 Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci brutto maksymalnego wynagrodzenia, o
ktéorym mowa w § 2 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

3) Zamawiajacy nie bedzie mogt korzystac ze wsparcia o ktéorym mowa w pkt 4 OPZ lub korzystanie ze
wsparcia bedzie ograniczone - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500
zt (stownie: pieéset ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien, w ktérym Zamawiajgcy nie mogt
korzystaé lub korzystanie byto ograniczone;

3. Strony zgodnie postanawiajg, ze potracenie kar umownych stanowi potragcenie umowne i w ramach
tego kary umowne mogg byé pokrywane lub potragcane z kazdej naleznosci Wykonawcy, w
szczegoblnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawce
faktury. Potrgcenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci niewymagalnych, na co
Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania pisemnego
potwierdzenia. Powyzsze nie narusza przepisow powszechnie obowigzujacych.

4. taczna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% catkowitego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 2 ust 1.

b

Kary umowne okreslone w niniejszym paragrafie mogg by¢ dochodzone niezaleznie od siebie.

[¢)]

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajgcego ustalone kary umowne.

§6.
Zmiany Umowy
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1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany istotnych postanowiern Umowy w przypadkach,
gdy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na

realizacje Umowy, o ile zmiany wystapity po uptywie terminu skfadania ofert lub po zawarciu

Umowy;

zmian w strukturze lub organizacji Zamawiajgcego, majacych wptyw na termin lub sposdb

wykonania Umowy;

w przypadku uzasadnionej koniecznosci zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy;

zmiana Przedmiotu Umowy w wyniku braku posiadania przez Zamawiajgcego srodkow na

sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnymi warunkami; w tym przypadku

wynagrodzenie Wykonawcy ulega odpowiedniemu zmniejszeniu;

niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu

prawidtowego wykonania Umowy;

Dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania Umowy w sytuacji:

a) w przypadku uzasadnionej potrzeby modyfikacji terminu realizacji Umowy, ktéra nie byta znana
i ktérej nie mozna byto przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania lub w terminie
sktadania ofert;

b) w przypadku przerwy w realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
i Zamawiajgcego lub w przypadku zajscia okolicznosci, ktére nie byly znane w momencie
wszczecia postepowania i ktdrych nie mozna bylo przewidzie¢ w momencie wszczecia
postepowania lub terminu sktadania ofert, w zakresie terminu realizacji Umowy;

c) zwloki powstatej z przyczyn, za ktére — zgodnie z Umowag — Wykonawca i Zamawiajgcy nie
odpowiadaja.

wystgpienia innych okolicznosci, w szczegdlnosci sity wyzszej, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w

momencie zawierania Umowy, a ktére uniemozliwityby wykonanie Umowy zgodnie z jej trescia i

celem;

- przy czym zmiany powyzsze z pkt 1)-7) s mozliwe wytgcznie w zakresie wymuszonym przestankami
zmiany i nie mogg prowadzi¢ do wydtuzenia terminu realizacji Umowy o wiecej niz 30 dni i
zwiekszenia wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy o wiecej niz 10% Wynagrodzenia, o ktérym

mowa w § 2 ust. 1.

2. Kazda ze Stron Umowy moze zawnioskowac o jej zmiane.

3. Strony mogg ponadto dokonaé zmian Umowy w przypadkach przewidzianych przepisami ustawy Prawo

zamowien publicznych.

O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej lub

elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

§7.
Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci oraz — w ramach

przedmiotu Umowy wskazanego w §1 ust. 1 pkt 2 — do jej rozwigzania w trybie natychmiastowym:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w

interesie publicznym, czego nie mozina byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub
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powodujgcej, ze dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu lub w razie powziecia informacji o
nieotrzymaniu srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta
odpowiedniego stopnia lub braku srodkéw w budzecie Zamawiajgcego;

2) wystgpienia zwtoki w wykonaniu Umowy powyzej 15 Dni roboczych w stosunku do terminu
rozpoczecia Swiadczenia przedmiotu Umowy, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2;

3) wysokos$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy osiggnie lub przekroczy 20% wynagrodzenia
okreslonego w § 2 ust. 1 Umowy;

4) braku s$wiadczenia przedmiotu Umowy lub Swiadczenie przedmiotu Umowy w ograniczonym
zakresie przez co najmniej 10 dni kalendarzowych w miesigcu.

N

. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposdb wadliwy albo sprzeczny z jej
postanowieniami, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy
Wykonawcy w tym celu dodatkowy termin, nie krétszy niz 3 Dni Robocze. Po bezskutecznym uptywie
tego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania w trybie
natychmiastowym.

3. Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy w przypadkach, o ktérych mowa
w niniejszym paragrafie w terminie 60 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach skutkujgcych
mozliwoscig odstgpienia od Umowy jednak nie pdzniej niz w terminie 60 dni od uptywu terminu
zakoniczenia $wiadczenia przedmiotu Umowy, wskazanego w § 1 ust. 3.

4. Odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem

niewaznosci.

§8.
Ochrona informacji i RODO

1. Wszelkie informacje przekazane Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem Umowy, a takze powstate w
wyniku jej wykonania - pisemne, graficzne, utrwalone w postaci papierowej lub elektronicznej - sg
poufne i nie mogg by¢ bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego udostepnione jakiejkolwiek
osobie trzeciej ani ujawnione w inny sposdb.

2. Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci, o ktérej mowa w ust. 1, przez wszystkie osoby,
ktérymi bedzie postugiwat sie przy wykonywaniu Umowy.

3.  Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania poufnosci, jezeli informacje, co do ktérych taki
obowigzek istniat:

1) w dniu ich ujawnienia byly powszechnie znane, jednak nie w wyniku naruszenia postanowien
Umowy;

2) muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa, orzeczenia sgdu lub uprawnionego organu administracji panstwowej;
w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié¢, by udostepnienie informaciji,
o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito tylko i wytgcznie w zakresie koniecznym dla
zadoscuczynienia powyzszemu obowigzkowi.

4. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub
uczynieniem dostepna, Wykonawca zwrdci sie do Zamawiajgcego o wskazanie, czy informacje te ma
traktowad jako poufna.

5. Wykonawca odpowiada takze za przestrzeganie postanowien niniejszego paragrafu przez osoby
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10.

11.

12.

zaangazowane przez niego do realizacji Umowy.
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pracownikéw i wspdtpracownikéw Wykonawcy przez
Zamawiajgcego w celu realizacji Umowy znajduje sie pod adresem https://cez.gov.pl/rodo/.

§9

Podwykonawcy
Wykonawca moze powierzyé podwykonawcom wykonanie czesci prac zgodnie z ofertg Wykonawcy
lub na zasadach okreslonych ponizej.
Powierzenie przez Wykonawce wykonania czesci prac podwykonawcy lub zmiana zakresu takiego
powierzenia, moze nastgpi¢ jedynie na podstawie uprzedniej wyraznej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej drogg email lub na pismie.
Wykonawca informuje drogg email lub na piSmie Zamawiajgcego o zamiarze powierzenia przez
Wykonawce wykonania czesci prac podwykonawcy lub zmiany zakresu takiego powierzenia z
wyprzedzeniem przynajmniej 7 Dni Roboczych, wskazujgc zakres powierzenia lub zmiany oraz
proponowanego podwykonawce. Wykonawca jest zobowigzany do udzielenie szczegdtowych
informacji na zadanie Zamawiajacego.
W przypadku braku wyraznej zgody Zamawiajgcego drogg email lub na piSmie na powierzenie czesci
Przedmiotu Umowy podwykonawcy, obowigzek wykonania Umowy spoczywa na Wykonawcy, i
Wykonawca nie jest uprawniony do skorzystania z podwykonawcy.
Wykonawca moze zawrze¢ umowe z podwykonawcg wytgcznie z uwzglednieniem warunkéw zgodnych
z zawartg miedzy Stronami Umowa.
Zgoda Zamawiajgcego o ktérej mowa w ust. 1 nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci wobec
Zamawiajgcego za prawidtowg realizacje Umowy.
Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce Przedmiotu Umowy upowaznia
Zamawiajgcego do zgdania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji prac. W takiej
sytuacji Wykonawca realizuje prace samodzielnie lub powierza je innemu podwykonawcy, z
zachowaniem trybu okreslonego w ust. 2-6.
Wykonawca jest odpowiedzialny za to, aby wszystkie uprawnienia przystugujgce Zamawiajgcemu
wobec Wykonawcy mogty by¢ realizowane wobec podwykonawcy, nawet jezeli poszczegdélne
postanowienia Umowy nie stwierdzajg tego wprost.
W kazdym wypadku korzystania z ustug podwykonawcy Wykonawca natozy na podwykonawce
obowigzek przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych w Umowie, w zakresie, w
jakim odnosi¢ sie one beda do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostajgc jednoczesnie
gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawce.
Za dziatania i zaniechania podwykonawcy lub podwykonawcéw, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢ jak za dziatania i zaniechania wtasne.
Powierzenie realizacji Umowy podwykonawcy nie stwarza zadnych stosunkéw zobowigzaniowych
pomiedzy Zamawiajagcym, a ktérymkolwiek z podwykonawcdw, w szczegdlnosci w zakresie
odpowiedzialnosci za zaptate wynagrodzenia za ustugi wykonane przez podwykonawcow.
Podwykonawca nie moze korzysta¢ z dalszych podwykonawcdw.
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https://cez.gov.pl/rodo/

§10
Prawa autorskie
1. W stosunku do utwordw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1231), wytworzonych przez Wykonawce w ramach realizacji
przedmiotu Umowy (dalej jako ,Utwory”), Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego

w Umowie, z chwilg odbioru przedmiotu Umowy w ramach Wsparcia przez Zamawiajgcego przenosi

na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe wraz z prawem do wykonywania praw zaleznych,

wtym do ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu oraz wprowadzania innych zmian lub
modyfikacji i prawem do zezwalania na wykonywanie tych praw zaleznych do wszystkich Utworow
wytworzonych lub zmodyfikowanych w zwigzku z realizacjg Umowy, na ponizszych polach eksploataciji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzanie kazda technikg egzemplarzy
Utworu, w tym technika drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwér utrwalono - wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie,
wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, atakze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie
przez siebie wybranym;

a w przypadku utwordw bedacych programami komputerowymi,
4) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami

i w jakiejkolwiek formie;

5) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian oraz
rozporzadzania i korzystania opracowaniami;

6) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu utworéw lub ich kopii.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania autorskich praw osobistych i upowaznia
Zamawiajgcego do ich wykonywania w zakresie wskazanym w ust. 1.

3. W przypadku wytworzenia programéw komputerowych Wykonawca w celu nalezytej realizacji Umowy
jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu koddéw Zrddtowych wytworzonego
oprogramowania, co jest warunkiem odbioru przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego.

4. 0d chwili realizacji prac w ramach Umowy, do momentu przeniesienia autorskich praw majgtkowych,
zgodnie z ust. 1, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji do korzystania z Utwordw, w ramach
wynagrodzenia wskazanego w Umowie, w petnym zakresie i na wszystkich polach eksploatacji
wskazanych w ust. 1.

§11
Postanowienia konicowe

1. Za Dni Robocze, o ktérych mowa w Umowie, Strony przyjmujg dzied od poniedziatku do piatku,
w godzinach od 9:00 do 16:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od
pracy u Zamawiajgcego.

2. Oile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

3. Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegajg rozpoznaniu przez sad witasciwy dla
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siedziby Zmawiajgcego.

4. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci Prawa zamdwien publicznych i Kodeksu cywilnego.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego i
jeden dla Wykonawcy, jezeli zostata zawarta w formie pisemnej. W przypadku zawarcia umowy w
formie elektronicznej, opatrzono ja kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.

7. Umowa zostaje zawarta w dniu podpisania przez ostatnig ze Stron.

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

Zatgcznik nr 3 — wzdér Protokotu Odbioru wsparcia producenta
Zatgcznik nr 4 — wzoér Protokotu Odbioru wsparcia eksperckiego

(data i podpis Zamawiajgcego) (data i podpis Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr CeZ/.../2022

PROTOKOt ODBIORU

Sporzadzony W dniU.......ccccevereruennes w Warszawie pomiedzy:
Centrum e- Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ulicy Stanistawa Dubois 5A,
FEPIrEZENTOWANE PIZEZ cuvveeeeiereeeeereeireseesessesesaesessesessesessesesessesessssasessesensesensssensns

przy udziale

(nazwa i siedziba Wykonawcy)

FEPIEZENTOWANG PIZEZ wouvvveveerreererireerseeseeeseserssessssssesssesssessesesssssasesessssssssesasenssnnes
(imie i nazwisko przedstawiciela Wykonawcy)

Zamawiajacy potwierdza, ze Przedmiot Umowy, o ktédrym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy
nr CeZ/.....[2022 z dnia ........... zostat wykonany:

terminowo/ nieterminowo*,
nalezycie/ nienalezycie*.

Zatgczniki:

Whnioskuje/ nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe pracy.

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy

(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)

* niepotrzebne skreslic
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr CeZ/.../2022

PROTOKOt ODBIORU
Sporzgdzony W dniU.......cccceeveeeenenes w Warszawie pomiedzy:

Centrum e- Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ulicy Stanistawa Dubois 5A,
FEPrEZENTOWANE PIZEZ wvveveeieeeeeeieetesteieseestetaesess e arestestesae e essessessesersassasessesseseen

przy udziale

(nazwa i siedziba Wykonawcy)

FEPIEZENTOWANG PIZEZ coeveveveeecreeerereeeereeetereeeveesases e etessssesssesresessssetessessseseesesens
(imie i nazwisko przedstawiciela Wykonawcy)

Zamawiajgcy potwierdza, w miesigCu ......cceveeeecvecveeennes Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
pkt 2 Umowy nr CeZ/....../2022 z dnia ........... zostat wykonany:

terminowo/ nieterminowo*,
nalezycie/ nienalezycie*.

Lp. Numer zlecenia Tytut zlecenia Liczba roboczogodzin wykonanych w tracie
realizacji zlecenia

Whnioskuje/ nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe pracy.

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy

(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)

* niepotrzebne skreslic
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Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego

Oswiadczenia wykonawcy ubiegajacego sie o udzielenie zaméwienia
UWZGLEDNIAJACE PRZESLANKI WYKLUCZENIA Z ART. 7 UST. 1 USTAWY O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH
W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ StUZACYCH OCHRONIE
BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w formie zapytania
ofertowego pn. : ,Swiadczenie ustugi wsparcia producenckiego oraz wsparcia eksperckiego dla Systemu
SolarWinds, znak sprawy WRZ.270.278.2022, prowadzonego przez Centrum e-Zdrowia, oswiadczam co
nastepuje:

Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzqcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835)*.

(podpis Wykonawcy lub osoby reprezentujgcej Wykonawce)

* Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego, zwanej dalej ,,ustawq”, z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub
konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata
wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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