CeZ Zirom
e-Zdrowia Warszawa, 2022-06-17

WRZ.270.148.2022

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamawiajgcy:
Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa.

2. Przedmiot zaméwienia:

1) Dostawa licencji oprogramowania PowerApps lub rownowaznych.

2) szczegdtowy opis zamodwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.
3. Istotne elementy oferty:

1) Okres gwarancji: zgodnie z § 12 Wzoru Umowy;

2) warunki ptatnosci: zgodnie z § 3 Wzoru Umowy;

3) termin realizacji zamodwienia: zgodnie z § 2 Wzoru Umowy;;

4) inne wymagania Zamawiajgcego: termin zwigzania z ofertg wynosi 30 dni od uptywu terminu
sktadania ofert.

4. Wzér umowy - Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego;

5. Wymagania dotyczace wadium, jezeli Zamawiajacy zada wniesienia wadium.
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.

6. Opis sposobu obliczania ceny.

a) Wykonawca w Formularzu oferty stanowigcym Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego poda
cene brutto za catos¢ przedmiotu zamdwienia oraz ceny jednostkowe, zgodnie z tabelg wraz z
naleznym podatkiem VAT;

b) stawka podatku VAT powinna by¢ okreslona zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug;

c) wszystkie kwoty powinny byé podane w ztotych polskich. Cena oferty powinna by¢ wyrazona
cyfrowo i stownie oraz podana z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku;

d) cena podana w ofercie powinna zawieraé¢ wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia, niezbedne dla prawidtowego i petnego jego wykonania oraz uwzglednia¢
wszelkie optaty, a takie podatki wynikajgce z realizacji zamodwienia, jak réwniez ewentualne
upusty i rabaty skalkulowane przez Wykonawce.

7. Opis kryteridw, ktérymi zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze najkorzystniejszej oferty, wraz

z podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium: Cena 100%

8. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

9. Warunki, ktére winien spetniaé Wykonawca zostaty okreslone w Zapytaniu ofertowym oraz w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia i Wzorze Umowy, stanowigce odpowiednio Zataczniki nr 1 i 3 do Zapytania

ofertowego.
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10. Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w

zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa

narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835) z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie:

1)

2)

3)

wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka o ktérym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy,

wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2022 r., poz. 593 i 655)
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu srodka o ktdrym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy,

wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 37 ustawy z dnia 29
wrzesénia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2021 r., poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na
liste lub bedacy taka jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka o ktorym
mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy.

Wykluczenie nastepuje na okres trwania wyzej wymienionych okolicznosci, nie wczesniej niz po uptywie

14 dni od dnia wejscie w zycie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie

przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego

(Dz.U. z 2022 r., poz. 835). W przypadku wykonawcy wykluczonego na podstawie przestanek okreslonych

w niniejszym punkcie zamawiajacy odrzuci oferte takiego wykonawcy.

11. Oferty winny by¢ ztozone na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

12. Sposdb przygotowania oferty oraz miejsce i termin sktadania ofert.

13.
14.

14.

15.

Oferte nalezy ztozy¢:

1)

2)

w postaci elektronicznej na adres e-mail : wzp@cez.gov.pl ;
lub
na adres skrytki ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 2022-06-21 do godziny 10:00.

Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane.

Do oferty muszg byé dotgczone nastepujace dokumenty:

1.
2.

wypetniony i podpisany Formularz oferty stanowiacy Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego;

w przypadku podpisania oferty przez osobe niewymieniong w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo.

Oferty, ktére nie spetniag wymogdw dotyczacych przedmiotu zaméwienia bedg odrzucone.

Oferty, ktére nie spetnig wymogow postawionych Wykonawcom w zakresie podmiotowym, nie beda

uwzgledniane, chyba ze Zamawiajagcy wezwie do uzupetnienia wymaganych dokumentéw w zakresie

podmiotowym.
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16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.

Warunki niniejszego postepowania mogg by¢ przez Zamawiajgcego w kazdym czasie przed terminem

sktadania ofert zmienione, o czym Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi Wykonawcdéw.

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie na kazdym jego etapie przed zawarciem umowy lub

udzieleniem zamowienia, bez podawania przyczyny, o czym Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi

Wykonawcéw.

W toku badania ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci

ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcga negocjacji

dotyczacych ztozonej oferty, oraz dokonywanie jakichkolwiek zmian w jej tresci z zastrzezeniem

ust. 19.

Zamawiajgcy moze poprawic¢ w ofercie:

a) oczywiste omytki pisarskie,

b) oczywiste omyitki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

c) inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty z Opisem Przedmiotu Zamdwienia, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci ofert.

O fakcie dokonania poprawki Zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia Wykonawce, ktérego oferta

zostata poprawiona.

Zamawiajgcy wskazuje, iz nie udziela informacji w zakresie zapytania ofertowego drogg telefoniczna.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego drogg
elektroniczna.

Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce drogg
elektroniczng winny by¢é kierowane na adres: wzp@cez.gov.pl (dodatkowo na adres
kancelaria@cez.gov.pl) lub na adres skrytki ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP.

Wykonawca, po otrzymaniu informacji od Zamawiajgcego ze jego oferta zostata wybrana jako oferta
najkorzystniejsza, jest zobowigzany do wptaty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy - jezeli
byto wymagane - oraz do zawarcia umowy w terminie okreslonym przez Zamawiajagcego w tej
informacji.

W przypadku niedokonania przez Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza,
wptaty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy - jezeli byto wymagane - oraz niezawarcia
umowy w terminie wskazanym w informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy moze
uniewazni¢ czynno$¢ wyboru najkorzystniej oferty i wybraé oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba ze zachodzg przestanki
uniewaznienia postepowania.

Przedmiotowe postepowanie jest wyfgczone ze stosowania przepiséw ustawy Prawo zamodwien
publicznych. Postepowanie prowadzone jest na podstawie Regulaminu udzielania zamédwien
publicznych w Centrum e-Zdrowia wprowadzonego Zarzadzeniem nr 37/2020 Dyrektora Centrum e-
Zdrowia z dnia 5 pazdziernika 2020 r. oraz przepisami obowigzujgcej ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r
— Kodeks cywilny.

Centrum e-Zdrowia (zwane ,,CeZ”) z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziatu
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w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, znajdujgce sie w publicznie dostepnych
rejestrach (Krajowy Rejestr Sgdowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej RP,
Krajowy Rejestr Karny) w celu prowadzenia postepowan w sprawie zamdwienia publicznego na
postawie przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.z 2021 r,,
poz. 1129, z pdin. zm.). Wsrdd tych informacji mogg pojawi¢ sie dane, ktére na gruncie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,Ogdlne
Rozporzadzenie” lub ,RODO”), majg charakter danych osobowych.
W Swietle powyzszego Centrum e-Zdrowia informuje, ze:
1) Administratorem danych osobowych (dalej: ,,Administrator”) jest Centrum e-Zdrowia z siedziba
w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa, REGON: 001377706, NIP:
5251575309, skrytka ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP, email: biuro@cez.gov.pl

2) W sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony
Danych, kontakt pisemny za pomocg poczty tradycyjnej na adres: I0D Centrum e-Zdrowia, 00-184
Warszawa, ul. Stanistawa Dubois 5A; e-mail: iod@cez.gov.pl

3) Dane osobowe zawarte w ofertach sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest prowadzenie w imieniu wtasnym
zamoéwien publicznych. Przetwarzanie danych osobowych na potrzeby ww. postepowan miesci sie
w zakresie dziatalnosci statutowej Centrum e-Zdrowia. Przetwarzanie tych danych jest niezbedne,
aby Centrum e-Zdrowia mogto prawidtowo wypetniaé¢ natozone na nie obowigzki.

4) Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedg upowaznieni pracownicy Centrum e-Zdrowia.

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres:
a) przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
b) jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata - przez caty czas trwania umowy.

6) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

7) Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

8) Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Jest Pan/Pani
zobowigzana do ich podania, a konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie niemozliwosé
oceny ofert i zawarcia umowy.

9) Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedg podlegaty profilowaniu.
10) Administrator danych nie ma zamiaru przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub

organizacji miedzynarodowe;j.
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11) CeZ doktada wszelkich staran, aby zapewnié wszelkie Srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej
ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym zniszczeniem, przypadkowg
utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

Zatgczniki:

1) Opis Przedmiotu Zaméwienia,
2) Wzbér oferty,
3) Wzér umowy.

Chrostek tukasz
Kierownik Wydziatu

/dokument podpisany elektronicznie/

Zatwierdzit:
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Dostawa licencji PowerApps lub rownowaznych.

l. Przedmiot zamdwienia:

e Licencje dostepowe PowerApps Per App 1 App or Portal (AAM-61111) lub réwnowazne.

e  Dostawa 300 sztuk licencji na okres 12 miesiecy wraz ze wsparciem Producenta, w tym 200
sztuk jako zaméwienie gwarantowane, 100 sztuk jako zamdwienie opcjonalne.

e  Wykonawca dostarczy licencje w ciggu 3 dni od podpisania umowy.

e Licencja dostepowa Power Apps pozwala na dostep do aplikacji wytworzonej w technologii
PowerApps.

Il. Za réwnowazne Zamawiajgcy uzna licencje na oprogramowanie, ktére pozwalajg na dostep do

aplikacji lub portali wytworzonych w technologii PowerApp i umozliwiajg korzystanie na
urzadzeniach stacjonarnych i mobilnych takich jak iOS, Android, Windows.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

Warszawa, ....cceceeeeernveveennen.

OFERTA

Na: Dostawe licencji oprogramowania PowerApps lub rownowaznych, znak sprawy: WRZ.270.148.2022

1. Nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy
NP ettt ettt ettt e e st e e et e e e eabe e e baee s baee s beeeaabaeesabeeenateeeareeeares *
2] =L G0 ] S *
2. Cena Wykonawcy za realizacje catosci przedmiotu zaméwienia:
1) Oferujemy wykonanie catosci przedmiotu zamdwienia za cene brutto: ................... zt (stownie
4 (0] 1Y/ o SO OT OO O U OO UUUUSURRURRRTR ), w tym podatek
VAT, w tym zgodnie z ponizsza tabela:
‘ o Liczba ' Cena Wartos¢
Lp. Przedmiot zaméwienia licencji jednostkowa w zt brutto
w zt brutto (BxC)
A B C D=BxC
Licencje dostepowe PowerApps Per App 1 App
1 or Portal (AAM-61111) lub réwnowazna 200
(w przypadku réwnowaznej wskaza¢ nazwe) -
zamoéwienie gwarantowane
Licencje dostepowe PowerApps Per App 1 App
5 or Portal (AAM-61111) lub réwnowazna 100
(w przypadku rGwnowaznej wskazac nazwe) —
zamowienie opcjonalne
Cena brutto za catos¢:
(suma z kolumny D)
3. Oswiadczamy, ze wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w pkt 2 uwzglednia wszystkie koszty
zwiazane z realizacja zamodwienia.
4. Oferujemy termin realizacji zamodwienia: zgodnie z § 2 Wzoru Umowy;
5. Ptatnos¢ zgodnie z § 3 Wzoru Umowy;
6. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres: 30 dni od uptywu terminu skfadania ofert.
7. Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Zapytaniem ofertowym, oraz jego zatgcznikami i nie wnosze do nich
zadnych zastrzezen ,oraz uznaje sie zwigzany okreslonymi w nich postanowieniami.
8. Oswiadczam, iz spetniamy warunki okreslone w Zapytaniu ofertowym, w Opisie przedmiotu
zamoéwienia oraz Wzorze umowy, ktdre stanowig Zataczniki nr 1 i 2 do Zapytania ofertowego.
9. Oswiadczam, ze nie zachodza w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdéInych rozwiqzaniach w zakresie
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przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuigcych ochronie bezpieczernstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835).

10. Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sie 0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.?

11. Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowa¢ do:

Imi€ i NAZWISKO:...ccvecectevtecee e, )
F N =S N ,
Telefon: e ,
Adres e-maili....cccoeoeivennnecncie e

(podpis osoby uprawnionej do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)

*dla 0séb prowadzqgcych dziatalnos¢ gospodarczg

1 Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdinych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, zwanej dalej ,ustawg”, z postgpowania o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat
wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy.

2 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

3 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie stosowania
obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci
oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA
Cez/.....[2022

zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Centrum e-Zdrowia, z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa, posiadajgcym REGON: 001377706, NIP: 5251575309, zwanym dalej ,Zamawiajacym” lub
,Strong” reprezentowanym przez:

Romana tozynskiego — Dyrektora Pionu Eksploatacji i Bezpieczeristwa Systemoéw Teleinformatycznych

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”.

Po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr .............. zostata zawarta
umowa (zwana dalej ,,Umow3g”) o nastepujacej tresci:

Terminom lub zwrotom uzytym w niniejszej Umowie, Strony przyznajg nastepujace znaczenie:

Termin Definicja

Dostawa Oprogramowania czynnosci zwigzane z udzieleniem licencji okreslonych w § 1 ust. 1
obejmujace dostarczenie do miejsca spetnienia $wiadczenia okreslonego
w § 6 ust. 2 dokumentéw potwierdzajgcych udzielenie przez producenta
Oprogramowania Zamawiajgcemu licencji na Oprogramowanie oraz
kluczy aktywacyjnych niezbednych do korzystanie z Oprogramowania lub
dostarczenia ww. licencji i dokumentéw drogg elektroniczng na adres
wskazany w § 8 ust 1.

Udzielenie = Zamawiajacemu | udzielenie Zamawiajgcemu licencji na Oprogramowanie na warunkach
prawa do korzystania z | okreslonych w § 11 Umowy lub nabycie przez Wykonawce od podmiotu
Oprogramowania (licencja) trzeciego na rzecz Zamawiajgcego licencji na warunkach okreslonych
w § 11 Umowy i przekazanie ich Zamawiajgcemu.

Podwykonawca kazdy podmiot, ktéremu Wykonawca zleca wykonanie jakichkolwiek
czesci lub swiadczen w ramach Przedmiotu Umowy.

Dni Robocze dzien od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00, z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajgcego

Oprogramowanie oprogramowanie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1.

Prawo Opcji Fakultatywna mozliwos¢ ztozenia przez Zamawiajgcego zamdwienia

opcjonalnego przewidziana warunkami niniejszej Umowy.
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§1.
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest:

1) Dostawa Oprogramowania tj. licencji dostepowych PowerApps Per App 1 App or Portal (AAM-
61111) lub réwnowazne( 300 sztuk licencji w tym 200 sztuk jako zamdwienie gwarantowane,
100 sztuk jako zamowienie opcjonalne) okreslonego w Opisie przedmiotu zamowienia i
udzielenie Zamawiajgcemu prawa do korzystania z Oprogramowania przez okres 12 miesiecy od
dnia prawidtowej dostawy, ktdra zostanie potwierdzona w odpowiednim protokole odbioru;

2)  Udzielenie gwarancji na dostarczone Oprogramowanie na zasadach opisanych w § 12.

2. Zamawiajacy ma prawo do skorzystania z Prawa Opcji polegajgcego na dostawie Oprogramowania w
liczbie nie wiekszej niz 100 szt. (zamdwienie opcjonalne) i udzieleniu Zamawiajgcemu prawa do
korzystania z Oprogramowania (licencji), na zasadach opisanych w § 4 Umowy (Oprogramowanie
Opcjonalne).

3. Przedmiot umowy bedzie realizowany na zasadach okreslonych w Umowie, Opisie Przedmiotu
Zamodwienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy oraz Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatgcznik
nr 2 do Umowy.

§2.
Termin realizacji Przedmiotu Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 (zamdwienie
gwarantowane), w terminie 3 dni od dnia zawarcia Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 (zamdwienie
opcjonalne) w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, jednak nie krétszym niz 14 dni od dnia
ztozenia Zlecenia Wykonawcy, chyba ze Strony uzgodnig krétszy termin.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia gwarancji producenta na dostarczone Oprogramowanie
przez okres 12 miesiecy od dnia prawidtowej dostawy, ktéra zostanie potwierdzona podpisanym przez
Strony Protokotem Odbioru wnioskujgcym o rozliczenie finansowe. W przypadku skorzystania przez
Zamawiajgcego z Prawa Opcji, okres, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, biegnie od dnia podpisania
Protokotu Odbioru wnioskujagcego o rozliczenie finansowe danego Zlecenia i uptywa wraz z
wygasnieciem okresu gwarancji w ramach zamdwienia gwarantowanego (12 miesiecy od dnia
prawidtowe] dostawy zamdwienia gwarantowanego).

§3.
Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy (zamoéwienie gwarantowane),
obejmujace wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacjg Umowy w tym: dostawe licencji, udzielenie
gwarancji, optaty i podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT) wynosi .............. (stownie:
...................... ) ztotych brutto. Cena jednostkowa licencji w ramach zamdwienia gwarantowanego
WYNOSI «cccvrennnnes (stownie: ....cucuvevnee ) ztotych brutto.

2. W przypadku udzielenia zamodwienia opcjonalnego wskazanego w & 1 ust. 2 - maksymalne
wynagrodzenie z tytutu zamdwienia opcjonalnego wynosi ........... zt brutto (stownie ztotych: ..............),
w tym podatek VAT, cena jednostkowa brutto licencji dostarczanych w ramach zamdwienia
opcjonalnego okreslona zostanie proporcjonalnie do okresu, o ktdrym mowa w § 4 ust. 3, i stanowic
bedzie iloczyn liczby rozpoczetych miesiecy pozostatych do korica tego okresu i 1/12 ceny jednostkowe;j
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licencji, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 zdanie drugie. W przypadku udzielenia zamdwienia opcjonalnego
wskazanego w § 1 ust. 2 catkowite wynagrodzenie z tytutu realizacji umowy wskazane w ust. 1 zostaje
zwiekszone o warto$¢ wynagrodzenia z tytutu zamdwienia opcjonalnego.

3. Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury, w
terminie 30 dni od daty jej doreczenia, na numer rachunku bankowego Wykonawcy podany na
fakturze.

4. Podstawa wystawienia faktury przez Wykonawce jest zaakceptowany i podpisany przez przedstawicieli
Stron Protokdét Odbioru wnioskujgcy o rozliczenie finansowe, ktérego wzoér stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.

5. Dniem zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzien przyjecia przez bank Zamawiajgcego dyspozycji
przelewu do realizacji.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do przestania prawidtowo wystawionej faktury w postaci elektronicznej
lub papierowej na odpowiedni adres Zamawiajgcego wskazany w § 8 ust. 3 pkt 1 Umowy lub w sposdéb
okreslony w ust. 7.

7. Zamawiajacy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowang fakture elektroniczng zwigzang z realizacjg
Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 listopada
2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020, poz. 1666). Wykonawca
nie jest obowigzany do wysytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej do Zamawiajgcego za
posrednictwem ww. platformy.

8. Wykonawca nie moze dokonaé cesji swoich naleznosci wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

9. W przypadku, kiedy przepisy prawa tego wymagajag w stosunku do Wykonawcy, Wykonawca
osSwiadcza, ze wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z przepisami prawa
bank prowadzi rachunek VAT oraz ze wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j.
W sytuacji wskazanej w zdaniu poprzedzajgcym, bez uszczerbku dla przepiséw prawa, Zamawiajgcy
dokona ptatnosci jedynie na rachunek spetniajgcy wymogi wskazane w zdaniu poprzedzajgcym.

§4.
Prawo Opcji
1. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do skorzystania z Prawa Opcji i w przypadku nieskorzystania nie
ponosi wzgledem Wykonawcy odpowiedzialnosci w zwigzku z nieudzieleniem Zlecenia, a Wykonawca
nie ma jakichkolwiek roszczen o udzielenie mu zamdwienia opcjonalnego.

N

. Zamawiajacy zawiadomi pisemnie (Zlecenie) Wykonawce o skorzystaniu z Prawa Opcji w terminie do
10 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, wskazujac liczbe stuk Oprogramowania Opcjonalnego, zgodnie
ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 4 do Umowy, pod rygorem niewaznosci.

3. W zakresie realizacji Prawa Opcji — procedury dostawy, odbioréw, ptatnosci — zastosowanie maja
postanowienia niniejszej Umowy w zakresie zamdwienia gwarantowanego z zastrzezeniem, ze
waznos¢ wszystkich licencji wygasnie w terminie 12 miesiecy od dnia prawidtowej dostawy
zamoOwienia gwarantowanego.

4. Zamawiajgcy moze ztozy¢ wiecej niz jedno Zlecenie w ramach Prawa Opcji, przy czym faczna

maksymalna liczba sztuk Oprogramowania Opcjonalnego nie moze by¢ wieksza niz 100 szt.
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§5.
Oswiadczenia Stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz
pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z wykonaniem Umowy, a
takze dysponuje odpowiednim personelem i Srodkami dla realizacji niniejszej Umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji na dostarczane
Oprogramowania lub dystrybucji jego egzemplarzy i niniejsza Umowa nie narusza prawem
chronionych débr osobistych, jak i majatkowych oséb trzecich, ani tez praw na dobrach
niematerialnych, w szczegdlnosci: praw autorskich, pokrewnych, praw do wzoréw przemystowych
oraz, ze przejmuje wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody, jakie mogg powsta¢ w zwigzku
z uzywaniem Oprogramowania.

3. Wykonawca oswiadcza, Zze wykonanie niniejszej Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy
przedsiebiorstwa osoby trzecie;j.

4. Wykonawca osSwiadcza, ze wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiajgcego w wyniku
wykonania Umowy, nie sg objete tajemnicg przedsiebiorstwa Wykonawecy i jego kontrahentéw.

5. Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego na skorzystanie z
podwykonawcy (osoby trzeciej) w celu realizacji Umowy lub poszczegdlnych swiadczen w jej ramach.

§6.
Dostawa Oprogramowania

1. Zamawiajgcy dopuszcza Dostawe Oprogramowania na nosniku CD/DVD lub udostepnienie
Oprogramowania drogg elektroniczng poprzez dostep do strony internetowej zawierajgcej dane
Oprogramowanie.

2. Wykonawca w ramach Dostawy Oprogramowania jest zobowigzany do dostarczania dokumentow
potwierdzajgcych udzielenie przez producenta Oprogramowania Zamawiajgcemu licencji na okres
wskazany w § 1 ust.1, a w razie skorzystania z Prawa Opcji - § 4 ust. 3, do miejsca spetnienia swiadczenia,
ktorym jest siedziba Zamawiajgcego przy ul. Stanistawa Dubois 5A, do pomieszczenia wskazanego przez
Zamawiajgcego.

3. Dostawa i wszelkie czynnosci z nig zwigzane realizowane beda przez Wykonawce w Dni Robocze.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dostepu dla Zamawiajgcego pod wskazanym adresem
internetowym ......ccccceceveveeecnenen, w celu pobrania Oprogramowania drogg elektroniczng (w przypadku
dostawy drogg elektroniczng).

§7.
Czynnosci odbioru

1. W terminie 1 Dnia Roboczego od dokonania dostawy Oprogramowania przez Wykonawce,
Zamawiajgcy dokona odbioru Oprogramowania, polegajgcego na ilosciowym przyjeciu dostawy wedtug
specyfikacji, weryfikacji dokumentéw licencyjnych oraz sprawdzeniu objecia Oprogramowania
gwarancjg producenta na caty okres wskazany w § 2 ust. 3 co zostanie potwierdzone Protokotem
Odbioru wnioskujgcym o rozliczenie finansowe.

2. W przypadku zastrzezen dotyczacych dostawy Oprogramowania, w szczegélnosci nosnikéw lub
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dokumentdéw, Zamawiajgcy odmowi dokonania odbioru, a Wykonawca bedzie zobowigzany do
uwzglednienia wszystkich zastrzezen Zamawiajgcego w terminie 2 Dni Roboczych, po uptywie ktérego
Wykonawca przedstawi przedmiot Umowy do ponownego odbioru. Procedura odbioru przedmiotu
Umowy, o ktérej mowa w niniejszym ustepie bedzie powtarzana do momentu uwzglednienia przez
Wykonawce wszystkich zastrzezerh Zamawiajgcego. Terminem nalezytej realizacji przedmiotu Umowy
bedzie termin ztozenia przedmiotu Umowy do odbioru lub odpowiednio — ponownego odbioru, w razie
zastrzezen Zamawiajgcego, do ktérego Zamawiajgcy nie wniesie zastrzezen lub odpowiednio —
kolejnych zastrzezen i dokona jego odbioru.
. Zastrzezenia, o ktérych mowa w ust. 2, Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy na adres e-mail
okredlony w § 8 ust. 2. Po uwzglednieniu wszystkich zastrzezern Zamawiajacego, Strony podpiszg
Protokdt Odbioru wnioskujacy o rozliczenie finansowe.
. Uwzglednienie przez Wykonawce zastrzezen do przedmiotu Umowy nastepuje na wytgczny koszt
i ryzyko Wykonawcy.
. W przypadku gdy w trakcie trwania okresu gwarancji okaze sie, ze Wykonawca nie zapewnia gwarancji
producenta Oprogramowania na caty okres wskazany w § 2 ust. 3 zostanie naliczona kara zgodnie z § 9
ust. 3.
§8.

Komunikacja
. Do wspodtpracy z Wykonawca i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
Protokotéw Odbioru oraz udzielania Zleceri, upowaznione s3 nastepujace osoby ze strony
Zamawiajgcego:
1) e

) [

. Do wspodtpracy z Zamawiajgcym i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
Protokotéw Odbioru, upowaznione sg nastepujace osoby ze strony Wykonawcy:

1) e,

2) e, ,e-maili v,

. W przypadku korespondencji Stron w postaci elektronicznej lub papierowej, bedzie ona przesytana:

1) do Zamawiajgcego na nastepujacy adres: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa lub kancelaria@cez.gov.pl

2) do Wykonawecy na nastepujacy adres: .......cccceunies

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zawiadomi¢ drugg Strone o zmianie danych, o ktérych mowa w ust. 1-
3. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksu, staje sie skuteczna z chwilg pisemnego
powiadomienia o niej drugiej Strony.

. Oswiadczenia w przedmiocie odstgpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub natozenia kary
umownej wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Strony oswiadczajg, ze osoby wskazane w ust. 1 i 2 nie s3 uprawnione do zmiany, rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, chyba ze dziatajg na podstawie odrebnego upowaznienia udzielonego przez
osobe uprawniong do reprezentacji danej Strony.
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§9.
Kary Umowne

. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w zakresie zamdwienia gwarantowanego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 15% facznego maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1,
pomniejszonego o wynagrodzenie za nalezycie wykonang cze$s¢ Umowy.

. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w zakresie zamdwienia opcjonalnego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 15% tgcznego wynagrodzenia z tytutu zleconego w zamoéwieniu opcjonalnym
zakresu zamdwienia, pomniejszonego o wynagrodzenie za nalezycie wykonang czes¢ Umowy.

. W przypadku niezapewnienia przez Wykonawce gwarancji producenta Oprogramowania na caty okres

wskazany w § 2 ust. 3 lub niezapewnienia waznosci licencji przez okres przewidziany w § 1 ust. 2 lub w

przypadku braku mozliwosci jej weryfikacji przez Zamawiajgcego u producenta Oprogramowania

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci Oprogramowania dla

ktérego nie bedzie zapewniona gwarancja producenta lub waznos¢ licencji lub nie bedzie mozliwa jej

weryfikacja u producenta, za kazdy rozpoczety dzien nienalezytej realizacji Umowy.

W przypadku nie dotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kare umownag w wysokosci 1 % maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3

ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

. W przypadku nie dotrzymania terminu, o ktéorym mowa w § 2 ust. 2, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 % wynagrodzenia naleznego za dane Zlecenie
dostarczenia Oprogramowania Opcjonalnego, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie naliczane sg niezaleznie od siebie.
taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych jest ograniczona do 30% maksymalnej
tacznej wartosci przedmiotu Umowy, okreslonej w § 3 ust. 1, powiekszonego o warto$é wynagrodzenia
z tytutu dostarczenia Oprogramowania, zleconego w ramach Prawa Opcji.
Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
nie wytgcza prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej
kary umowne na zasadach ogdlnych.
Strony zgodnie postanawiajg, ze potrgcenie kar umownych stanowi potrgcenie umowne i w ramach
tego kary umowne mogg byé pokrywane lub potrgcane z kazdej naleznosci Wykonawcy,
w szczegblnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez
Wykonawce faktury. Potrgcenie kar umownych moze byé dokonane z wierzytelnosci niewymagalnych,
na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby uzyskania
pisemnego potwierdzenia.
§ 10.
Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od czesci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego lub Prawa zamodwien publicznych.
2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci w przypadkach gdy:
1) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajgcego, wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej,
ktdra nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajgcego;
2) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdlnosci nie stosuje
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sie do uwag Zamawiajgcego lub narusza postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie 7
dni od wezwania sporzadzonego na pismie pod rygorem niewaznosci przez Zamawiajgcego do
realizacji uwag lub zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy i usuniecia
ewentualnych skutkdw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania;
3) zwtoka Wykonawcy w dostawie Oprogramowania wyniesie co najmniej 5 Dni Roboczych;
3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci jesli nastgpi istotna zmiana okolicznosci
powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy lub powodujaca, ze dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozic istotnemu
interesowi bezpieczenstwa Panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu lub powziecia informacji o
nieotrzymaniu $rodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta
odpowiedniego stopnia lub braku srodkéw w budzecie Zamawiajgcego

4. Prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykonaé w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o okolicznosciach, bedacych podstawg odstgpienia, jednak nie pdznej niz w ciggu 60 dni od uptywu
okresu gwarancji na Oprogramowanie.

5. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci i
wymaga uzasadnienia.

§11.
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3, licencji na
Oprogramowanie okreslone w § 1, w tym na jego aktualizacje. Przez udzielenie licencji rozumie sie
udzielenie licencji lub sublicencji Zamawiajgcemu przez Wykonawce lub nabycie przez Wykonawce od
podmiotu trzeciego na rzecz Zamawiajgcego licencji umozliwiajgcych korzystanie z Oprogramowania
zgodnie z jego przeznaczeniem, na warunkach okreslonych w Umowie iprzekazanie ich
Zamawiajgcemu.

2. Nabycie licencji, o ktédrych mowa w ust. 1, nastgpi z chwilg podpisania Protokotu Odbioru
whnioskujgcego o rozliczenie finansowe stanowigcego Zatgcznik nr 3 i obejmuje w szczegdlnosci
nastepujgce pola eksploatacji:

1) stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu,

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek sSrodkami i
w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do
pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw,
wiaczajgc w to sporzadzanie ich kopii zapasowych, jezeli jest to niezbedne do korzystania z
Oprogramowania;

3) rozpowszechnianie w sieciach zamknietych Zamawiajgcego;

4) prawo do wykorzystywania Oprogramowania dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych dla potrzeb
Zamawiajgcego;

5) prawo do przenoszenia Oprogramowania na inng platforme systemowa.

3. Licencje na Oprogramowanie nie mogg ogranicza¢ uprawnief Zamawiajgcego opisanych w Umowie
oraz w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, a w szczegdlnosci nie mogg ogranicza¢ korzystania
zinfrastruktury sprzetowej iposiadanego oprogramowania Zamawiajgcego oraz innego
oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiajgcego lub innych uprawnionych uzytkownikéw, a
takze ogranicza¢ mozliwosci powierzenia utrzymania infrastruktury sprzetowej i posiadanego
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oprogramowania podmiotom trzecim niezaleznym od Wykonawcy.

. Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania nie bedg zawieraty ograniczen

polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie na jednej dedykowanej

platformie sprzetowej lub moze by¢ wdrazane wytgcznie przez okreslony podmiot lub grupe
podmiotéw.

. W razie ujawnienia w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek roszczen oséb

trzecich wynikajacych z realizacji Umowy, Wykonawca bierze na siebie wytgczng odpowiedzialnos¢ za

roszczenia oséb trzecich oraz zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Zamawiajgcego wszystkich wydatkow,

w tym odszkodowan, optat i wynagrodzen zaptaconych z ww. tytutéw przez Zamawiajgcego.

§12.
Gwarancja i rekojmia

. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, jest zobowigzany do Swiadczen

gwarancyjnych na rzecz Zamawiajgcego w odniesieniu do Oprogramowania przez okres 12 miesiecy

liczony od dnia prawidtowej dostawy, ktdra zostanie potwierdzona w protokole odbioru wnioskujgcym

o rozliczenie finansowe, z zastrzezeniem ust. 2, w ponizszym zakresie:

1) aktualizacji Oprogramowania, w szczegdlnosci dostarczania nowych wersji Oprogramowania,
dostarczania wersji podwyzszonych, wydan uzupetniajgcych oraz poprawek programistycznych, bez
dodatkowych optat licencyjnych,

2) wsparcia w korzystaniu z Oprogramowania, w szczegélnosci:

a) Swiadczenia pomocy technicznej w zakresie obstugi zgtoszen, w formie elektronicznej poprzez
serwis internetowy pod wskazanym adresem ....................... w jezyku polskim lub angielskim
przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu; $wiadczenie pomocy technicznej musi by¢
realizowane bez ograniczen co do ilosci zgtoszen;

b) zapewnienia elektronicznego dostepu do informacji w jezyku polskim lub angielskim na temat
posiadanego Oprogramowania, biuletynéw technicznych, poprawek programistycznych, oraz
bazy danych zgtoszonych problemoéw technicznych przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
- pod wskazanym przez Wykonawce adresem internetowym .......cccccecvvvevvenennne.

. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z Prawa Opcji, okres, o ktdrym mowa w ust. 1, biegnie

od dnia podpisania protokotu odbioru wnioskujgcego o rozliczenie finansowe zamdwienia

gwarantowanego i uplywa wraz z wygasnieciem okresu gwarancji w ramach zamdwienia
gwarantowanego (12 miesiecy od dnia prawidtowej dostawy zamdwienia gwarantowanego).

. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania swiadczen gwarancyjnych z nalezytg starannoscig zgodnie

ze standardami obowigzujgcymi w branzy informatyczne;.

. Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ na stronie internetowej www .................... dostepnej dla

Zamawiajgcego, odpowiednie pliki do pobrania, zawierajgce poprawki/aktualizacje, nowe wersje

Oprogramowania, niezwtocznie po ich udostepnieniu przez producenta Oprogramowania.

. W przypadku braku mozliwosci pobrania plikéw ze wskazanej powyzej strony internetowej,

Wykonawca jest zobowigzany na kazde Z7adanie Zamawiajgcego do  dostarczenia

poprawek/aktualizacji/nowych wersji Oprogramowania, na elektronicznych nosnikach informacji

w terminie 5 Dni Roboczych od dnia zgtoszenia takiego zgdania, co zostanie potwierdzone Protokotem

Przekazania, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 3. Zgdanie Zamawiajgcy sktada w formie elektroniczne;j

na adres mail: ....cccveeeveeeenenn lub telefonicznie pod numerem .......cccceevvuennne.

. Wykonawca jest zobowigzany do zawiadamiania Przedstawiciela Zamawiajgcego z minimum 48
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7.

1.

godzinnym wyprzedzeniem o planowanych przerwach technologicznych serwisu internetowego
poprzez umieszczang w nim informacje lub za pomocg poczty elektronicznej po uprzednim
skonfigurowaniu ww. serwisu. W trakcie planowanej niedostepnosci serwisu internetowego
Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania problemdw i udzielania informacji o ich statusie przez
telefon nanr ... lub za pomoca poczty elektronicznej na adres .......cccoeeveveveeeenenns

Strony zréwnujg okres rekojmi za wady z okresem gwarancji.

§13.
Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem

niewaznosci.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowiert Umowy w przypadkach, gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy;

2) zmianie podlega sposéb wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajgcego, z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje w tres¢ oferty lub jest istotna, lub o
ile zmiana taka jest konieczna dla wykonania celu Umowy;

3) niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy, w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktére Strony nie miaty
wplywu;

4) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy i zasad ptatnosci tego wynagrodzenia
w sytuacji, gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajgcego,
w szczegdlnosci w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu Umowy;

5) powstata mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili podpisania Umowy, nie
powodujgcych zmiany przedmiotu Umowy;

6) zaistnieje po stronie Zamawiajgcego potrzeba zwiekszenia liczby sztuk licencji na Oprogramowanie
ponad wskazang w Umowie, nie wiecej jednak niz o 30%, przy czym cena sztuki licencji na
Oprogramowanie nie ulegnie zmianie.

. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmian Umowy w innych przypadkach przewidzianych zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 14.
Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz innych ustaw.

W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy, a trescig
zatgcznikéw i innych dokumentéw stanowigcych integralng czes¢ Umowy lub wytworzonych przez
Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.

W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy stang sie niewazne lub bezskuteczne, fakt ten
nie wptynie na inne postanowienia Umowy, ktére pozostajg w mocy i sg wigzgce we wzajemnych
stosunkach Stron wynikajacych z Umowy. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub
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wiecej postanowiern Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy,
ktora bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz
zaistniatym okolicznosciom.

4. Wszystkie tytuty paragraféw w Umowie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie majg wptywu na
interpretacje postanowien Umowy.

5. Wykonawca nie moze przenies$¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, w catosci
lub w czesci. Wykonawca moze jednak dokonac cesji wierzytelnosci o zaptate wynagrodzenia z tytutu
Umowy za uprzednig zgodg Zamawiajgcego wyrazong pod rygorem niewaznosci na pismie.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

7. Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporéw powstatych
pomiedzy Stronami, ktére wynikty w zwigzku z realizacjag Umowy lub jej interpretacja. O ile rozwigzanie
sporu nie powiedzie sig, zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wtasciwego dla
siedziby Zamawiajacego.

8. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajgcym aneksu okreslajgcego zmiane
Zamawiajgcego na inng jednostke Skarbu Panstwa lub przeniesienie na nig wszelkich praw
i obowigzkéw z Umowy, w przypadku zmian organizacyjnych powodujgcych przeniesienia zadania
publicznego dla realizacji ktérego zawierano Umowe na inng jednostke Skarbu Panstwa, niezaleznie
od jej formy prawnej lub organu jg powotujgcego. Zmiana strony Umowy nie daje podstaw do zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy.

10. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden dla Zamawiajgcego
i jeden dla Wykonawcy.

11. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego i
jeden dla Wykonawcy, jezeli zostata zawarta w formie pisemnej. W przypadku zawarcia umowy w
formie elektronicznej, opatrzono jg kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.

12. Zatgczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia
2) Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

3) Zatgcznik nr 3 — Protokdt Odbioru

4) Zatacznik nr 4 - Zlecenie opcjonalne — wzér

Dyrektor Pionu Eksploatacji
i
Bezpieczeristwa Systemow
Teleinformatycznych
(-) Roman tozynski

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(data i podpis Zamawiajgcego) (data i podpis Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr CeZ/.../2022
Protokét Odbioru
Sporzgdzony w dniu ... r., w Warszawie pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A
przy udziale przedstawiciela Strony...
a
Wykonawca: ... z siedzibg ...
przy udziale przedstawiciela Strony: ...
W ramach Umowy dostarczono:

Lp. Nazwa Numer fabryczny/licencji Sztuk Uwagi

Zamawiajacy stwierdza, ze przedmiot Umowy zostat wykonany:
terminowo*/ nieterminowo*
nalezycie / nienalezycie*

Uwagi: wymieni¢ / brak uwag*

Whnioskuje/nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe.

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr CeZ/.......... /2022

ZLECENIE

skorzystania z Prawa Opc;ji

Zamawiajacy: Centrum e-Zdrowia

zleca

Wykonawcy: ......

realizacje dostawy ... szt. licenciji.........

Maksymalne wynagrodzenie: ............ zt (stownie: ............... )

Termin dostawy zgodny z ofertg Wykonawcy i postanowieniami Umowy.

ZAMAWIAJACY

Data i podpis

ZAMAWIAJACY

Data i podpis Gtéwnego Ksiegowego
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