CeZ Zirown

Zatgcznik nr 1 do Zapytania

Identyfikator CeZ: 23008

Opis Przedmiotu Zamdwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest kampania promujgca Internetowe Konto Pacjenta, aplikacje mobilng

mojelKP oraz ustugi e-zdrowia w dwdch dziennikach ogdlnopolskich typu tabloid.
2. Zadaniem Wykonawcy jest:

2.1 opracowanie (merytoryczne, edytorskie, graficzne) oraz zapewnienie publikacji artykutéw

informacyjno-edukacyjnych w dziennikach ogdlnopolskich oraz ich serwisach internetowych,

2.2 przygotowanie oraz publikacja artykutéw natywnych w serwisach internetowych

o tematyce zdrowia oraz w serwisach internetowych adresowanych do kobiet
2.3 kampania promocyjna w mediach internetowych wydawcy kazdego dziennika,
2.4 przygotowanie raportu z realizacji przedmiotu zamdwienia.
3. Termin realizacji zamdwienia: najpdzniej do dnia 12 grudnia 2022 r.

4. Kampania informacyjno-edukacyjna dotyczy¢ bedzie e-ustug udostepnionych w ramach projektu

»Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania zasobéw cyfrowych o Zdarzeniach

Medycznych (P1)”. W ramach kampanii odbiorcy zostang poinformowani o poszczegdlnych e-ustugach

i aplikacjach w sektorze zdrowia takich jak: e-recepta, e- skierowanie, elektroniczna dokumentacja

medyczna, Internetowe Konto Pacjenta (IKP) na pacjent.gov.pl oraz aplikacja mobilna mojelKP.

Informacje zawarte w materiatach nt. funkcjonalnosci i korzysci wynikajgcych z e-ustug majg na celu

zbudowaé $wiadomos$é oraz zacheci¢ Polakéw do skorzystania z tych rozwigzan, szczegdlnie do

instalacji aplikacji mojelKP.
5. Wymagania dot. dziennikdw oraz serwisow internetowych:

5.1 Wykonawca przeprowadzi kampanie w dwdch réznych dziennikach ogdlnopolskich typu tabloid

oraz odpowiednio w mediach internetowych kazdego z wydawcédw danego dziennika,
5.2 dziennik o zasiegu ogdlnopolskim, ze $rednim rozpowszechnieniem ptatnym razem min. 88 tys.},
5.3 serwis internetowy dziennika ogdlnopolskiego: min. 9 min uzytkownikéw miesiecznie?,

5.4 serwis internetowy o tematyce zdrowia bedacy w portfolio Wydawcy dziennika: min. 5 min

uzytkownikéw miesiecznie?,

5.5 serwis internetowy adresowany do kobiet bedgcy w portfolio Wydawcy dziennika: min. 1,5 min

uzytkownikéw miesiecznie?
6. Szczegdtowy opis zadan Wykonawcy

6.1 opracowanie (merytoryczne, edytorskie, graficzne) oraz zapewnienie publikacji artykutéow

informacyjno-edukacyjnych w dziennikach ogdlnopolskich oraz ich serwisach internetowych

! Na podstawie danych Polskich Badan Czytelnictwa ,, Audyt ZKDP” za | kwartat 2022
2 Na podstawie danych Mediapanel, marzec 2022

3 Na podstawie danych Mediapanel, grudzier 2021

4 Na podstawie danych Mediapanel, pazdziernik 2021
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

Wykonawca zapewni publikacje min. 4 réznych artykutéw informacyjno-edukacyjnych (po
2 artykuty w kazdym dzienniku). Artykuty bedg ukazywaty sie w grzbiecie gtéwnym
dziennika, w wydaniu ogdlnokrajowym, w dniu uzgodnionym z Zamawiajagcym (od
poniedziatku do soboty). Artykuty opracowywane bedg przez redakcje dziennika.
Promocja kazdego artykutu w postaci zapowiedzi/zajawki na pierwszej stronie dziennika,
w dniu jego publikacji.

Minimalna powierzchnia artykutu: 1 strona formatu dziennika. Artykut nie moze pojawic

sie w sgsiedztwie materiatu o negatywnym wydzwieku zwigzanym z publiczng ochrong

zdrowia.

Do zadan Wykonawcy nalezy:

a) pozyskanie informacji oraz napisanie artykutéw informacyjno-edukacyjnych;

b) pozyskanie wypowiedzi;

c) opracowanie graficzne i edytorskie;

d) korekta tekstu;

e) publikacja w wydaniach papierowych i elektronicznych;

f) artykuty muszg by¢ tworzone kontekstowo, preferowane jest zastosowanie metody
ystorytelling”, human story (opisane tylko prawdziwe osoby). Ujecie tematyki
powinno by¢ tatwe do przyswojenia dla szerokiego odbiorcy, ktéry nie posiada
jakiejkolwiek wiedzy o projekcie. Teksty powinny byé interesujgce dla czytelnika
i dawac poczucie kontaktu z niezaleznym artykutem, a nie urzedowa broszurg
informacyjna,

g) Wykonawca moze uzupetni¢ teksty infografikami, wykresami lub zdjeciami
opracowanymi wg. przygotowanego przez siebie projektu, uprzednio
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Key visual materiatu prasowego musi by¢
spojny z makietg dziennika.

Kazdy z 4 artykutéw zostanie dostosowany (pod katem wymagan dot. publikacji tresci

w Internecie) i opublikowany w serwisie internetowym kazdego dziennika.

Kazdy z 4 artykutéow bedzie promowany w dniu publikacji, na stronie gtéwnej serwisu

internetowego dziennika w postaci reklamy natywnej — jeden dzien statej obecnosci dla

kazdego artykutu. Reklama bedzie widoczna na stronie gtéwnej, w pierwszym mozliwym
miejscu makiety strony przeznaczonym na akcje promocyjne.

Kazdy z 4 artykutéw bedzie promowany w dniu publikacji wpisem w mediach

spotecznosciowych dziennika na fanpage na Facebooku — gwarancja min. 300 tys. odston

dla kazdego posta na FB.

6.2 przygotowanie oraz publikacja 4 artykutéw natywnych w serwisie internetowym
o tematyce zdrowia oraz 4 artykutéw natywnych w serwisie internetowym
adresowanym do kobiet (po 2 artykuly w kazdym z serwisow kazdego wydawcy dziennika)

6.2.1

6.2.2

Centrum e-Zdrowia

a) Kazdy z artykutéw natywnych bedzie przygotowywany przez redakcje na podstawie
tematu zleconego przez Zamawiajacego, zawierajgcy min. 2-3 odniesienia do
produktow bedacych przedmiotem kampanii informacyjnej.

b) Do zadan Wykonawcy nalezg wszystkie czynnosci wskazane w pkt. 6.1 w podpunkcie
6.1.4. OPZ.

Kazdy z 8 artykutéw bedzie promowany na stronie giéwnej serwisu internetowego,

w ktérym zostat opublikowany, w postaci reklamy natywnej — jeden dzien statej obecnosci

dla kazdego artykutu. Reklama bedzie widoczna na stronie gtéwnej, w pierwszym

mozliwym miejscu makiety strony przeznaczonym na akcje promocyjne.

Kazdy z 8 artykutow bedzie promowany wpisem w mediach spotecznosciowych na fanpage

serwisu na Facebooku — gwarancja min. 200 tys. odston dla kazdego posta na FB.
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6.3 kampania promocyjna w mediach internetowych wydawcy dziennika

6.3.1 Wykonawca opracuje i opublikuje inne formy promocji w mediach internetowych, ktére
beda wspieraty komunikacje prowadzong w dzienniku. Terminy emisji reklam muszg by¢
skorelowane czasowo z terminami publikacji artykutéw.

6.3.2 Wykonawca przygotuje i opublikuje reklamy na stronie gtéwnej wysokozasiegowego,
serwisu internetowego z najwiekszg liczbg unikalnych uzytkownikéw, bedacego
w portfolio wydawcy kazdego dziennika, po 2 bannery publikowane w réznych terminach,
o minimalnym rozmiarze kreacji: 1150x235 px, na pierwszym miejscu makiety strony
przeznaczonym na banery. Format reklamowy emitowany na portalu na wytgczno$é na 24
godziny.

6.3.3 Wykonawca przygotuje i opublikuje na wszystkich serwisach internetowych bedacych
w portfolio kazdego z wydawcéw dziennika kampanie banerowg przy uzyciu
skalowalnego banera, ktéry dopasowuje sie do rozdzielczosci ekranu i rozmiaru okna
przegladarki. Wykonawca zapewni min. 10 min odston (capping 2/tydzien), czas emisji 1
miesigc. Rozmiar banera min.: 1150x235 px.

6.3.4 Wykonawca przygotuje i opublikuje atrakcyjng wizualnie i zgodng z najnowszymi trendami
w projektowaniu graficznym infografike natywna oraz rozbudowang o przygotowang na
jej bazie infografike video. Materiaty majg w angazujacy sposdb przedstawi¢ wartosciowe
informacje — fakty, dane, liczby, ciekawostki. Materiaty bedg opublikowane na jednym
z serwiséw bedacych w portfolio Wydawcy kazdego dziennika i promowane w postaci
zajawek w serwisach internetowych Wydawcy dziennika. Minimalne odstony: e dla
infografiki: 50 tys. UU; e dla wideo: 100 tys. VV.

6.3.5 2 mailingi reklamowe do uzytkownikéw bezptatnego programu pocztowego — min. 2
miliony odbiorcéw kazdy. Czas trwania kazdej z emisji — 1 tydzien.

7. Harmonogram dziatan:

7.1 W ciggu 5 dni od zawarcia umowy Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego
harmonogram wszystkich dziatan wskazanych w pkt. 6. Zamawiajacy dokona akceptacji lub zgtosi
uwagi do harmonogramu w terminie 2 dni roboczych od dnia jego otrzymania. Wykonawca dokona
wskazanych przez Zamawiajgcego zmian i poprawek w terminie 2 dni roboczych od dnia
przekazania uwag przez Zamawiajgcego.

7.2 W sytuacjach nieprzewidzianych, zwigzanych z nagtymi zmianami w harmonogramie realizacji
projektu e-zdrowie (P1), Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ zgtoszenia wstrzymania lub/i
przesuniecia publikacji materiatéw w pierwotnym terminie okreslonym w harmonogramie.

7.3 Min. na 5 dni przed zaplanowang publikacjg artykutu badz innego materiatu Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu drogg elektroniczng materiat w formacie do edycji (np. doc/docx) celem jego
akceptacji lub zgtoszenia ewentualnych uwag;

7.4 Zamawiajagcy w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od otrzymania projektu materiatu
poinformuje Wykonawce drogg elektroniczng o dokonanej akceptacji lub zgtosi uwagi;
Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania ewentualnych korekt najpdiniej w ciggu 2 dni
roboczych od otrzymanych uwag;

7.5 Wersja ostateczna artykutu lub innego materiatu, ktéra uzyskata akceptacje Zamawiajgcego
zapisywana jest w formacie .pdf lub innym formacie docelowym i przekazywana Zamawiajgcemu
drogg elektroniczng;

7.6 Wykonawca nie moze opublikowaé artykutu lub innego materiatu, ktérego tres¢ nie zostata
zaakceptowana przez Zamawiajgcego;
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7.7 Najpdiniej nastepnego dnia roboczego, liczac od dnia ukazania sie artykutu lub innego materiatu,
Wykonawca przesle droga elektroniczng skany stron, screeny lub i linki do opublikowanych
materiatow.

8. Wykonawca przygotuje raport z realizacji kampanii promocyjnej do akceptacji Zamawiajgcego

w terminie do 5 dni roboczych od dnia publikacji ostatniego materiatu. Zamawiajacy dokona
akceptacji raportu lub zgtosi do niego uwagi w terminie do 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania.
Wykonawca dokona wskazanych przez Zamawiajgcego zmian i poprawek w terminie do 2 dni
roboczych od dnia przekazania uwag przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢
maksymalnie dwukrotnego zgtoszenia uwag do proponowanego przez Wykonawce raportu.

9. Raport z realizacji kampanii promocyjnej powinien zawieraé szczegétowa i rzetelng informacje
z catfosci dziatan przeprowadzonych przez Wykonawce. Raport bedzie zawierat elementy takie jak
m.in.:

a) prasa - tytut, naktad, sprzedaz, czytelnictwo;

b) artykuty - terminy, miejsce, czas publikacji; kontekst/skrot artykutu/streszczenie;

c) ogdlna ocena dziatan na podstawie analizy w oparciu o pomiar zasiegu oraz pomiar grupy
odbiorcow (czynniki demograficzne: miejsce zamieszkania, wiek, pte¢, wyksztatcenie);

d) materiaty internetowe - liczby odston, kliknie¢ reakcji, wskazniki efektywnosSciowe,
benchmarki tp.

e) skany/screeny wszystkich materiatow.
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